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Gidi thiéu
Tai lieu nay cung cap huéng dan téng quan vé su san sang va dap ung cua Dich vu cap cau y khoa
(EMS) ddi véi COVID- 19. O cép dia phuong va tiéu bang, cac quy dinh va ngudn luc c6 thé khac

nhau. Ngoai cac khuyén nghi nay, cic co quan EMS nén tham khao y kién cua cac nha chic tréch tai
dia phuong.

Ngudi dap (ng dau tién va nhan vién y té lién quan dén dich vu cip ctu y khoa trudc bénh vién
(EMS) hoic van chuyén bénh nhan tai co sé trong mot moéi truong dic thu lién quan dén mot loat
thach thuc khac nhau bao gdm moéi truong truéc bénh vién kho kiém soat, van chuyén trong mot
khong gian kin va ngudn luc ludn thay ddi.

Do su lay lan cua virus cho dén nay, du b4do COVID-19 s& anh huong dén mot phan Ién dan sb thé
gidi. Khi COVID-19 buing phéat, cac nhan vién cip ctu trudc bénh vién, bao gdm nhan vién EMS va
nhan vién cap ctu khac c6 thé ¢ kha ning bi phoi nhiém bénh thong qua tiép xdc véi bénh nhan
hodc qua méi trudng bi 6 nhidm. Diéu tbi quan trong 1a cac nha cung cap tuan thi cac hudng dan thuc
hanh cy thé dé giam thiéu anh huéng cua dai dich leo thang.

Phan I6n lich st tu nhién caa COVID- 19, bao gém ca ngudn gdc, co ché truyén bénh, su phét tan
virus va sy ton tai ctia virus trong méi truong 1a vat chu, 1a diéu chac chan. Mac du théng tin chinh
Xé&c vé phuong thic 1ay truyén van khd nam bit, COVID-19 lay truyén tir ngudi sang ngudi di duoc
xéac dinh rd va céc thu thuat tao giot ban (AGP) c6 thé c6 vai trd 1am lay lan bénh.

Tuy nhién, diéu quan trong can luu y 14 COVID-19 ¢6 nhiéu diém khéac so véi vi rat Ebola (EVD) va
do d6, doi hoi cac loai bi¢n phap phong ngura khac bi¢t. Viéc st dung qua cac trang bi bao ho dugc
thiét ké cho EVD la khong can thiét va co thé gay lang phi tai hguyén quy gia. Piéu quan trong la
phai tuan thu cac khuyén nghi dac tha cho COVID-19. Tai moi thoi diém, nhan vién EMS trudc bénh
vién phai tuan tha nghiém ngat cac bién phap phong ngtra tiéu chuan va cac phéac do chuan.

Thém vao do, cac bién phap phong ngua dac biét duoc khqyén nghi cho tat ca nhan vién EMS khi
cham s6c¢ cho mot truong hop nghi ngo hodc da xac dinh mac COVID-19.

Cac bién phap phong ngira sau dugc khuyén nghi cho:

e Bénh nhan nghi ng COVID-19: phong ngira chuan + tiép xtc + phong ngira giot ban.
e Bénh nhan nghi ngd COVID-19 va cac thi thuat tao giot ban: phong ngira chuan + tiép xdc +
phong ngura l1ay qua khéng khi

Hudng dan PPE cho COVID-19 c6 thé thay dbi nhanh chong. Céac co quan EMS nén giam sat thong
tin tir PAHO / WHO va céc té chirc quan ly & cap dia phuong / tiéu bang va qudc gia va da thiét 1ap
méi lién hé véi cac chuyén gia phong chdng va kiém soat nhiém trang. Nhan vién dap wng nén co
tiéu chuan & muc thap dé sém quyét dinh deo khau trang cho bénh nhan va mac PPE thich hop vi
COVID-19 c6 thé lay truyén truéc khi xuat hién rd cac triéu ching.

Tai ligu nay duoc thiét ké dé tro thanh mot ngudn khuyén nghi cho céc co quan cung cap dichvy EMS
lién quan dén su bung phat COVID-19. NO dugc chia thanh sau phan, dai dién cho cac chire nang cua
EMS trudc bénh vién va bao gom:

1. Biéu phdi / Xir ly cudc goi

2. Trudc khi van chuyén / EMS tai hién truong
3. Van chuyén cap cau

4. Sau van chuyén

5. Phong diéu hanh (911 / EMS)

6. Cac can nhic dic biét
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PHAN 1: PIEU PHOI/ XU LY CUQC GOl

Sang loc khi diéu phdi duoc thiét ké dé xac dinh so bd bénh nhan dang dugc diéu tra COVID-19 dya
trén cac huong dan méi nhat danh gia mac do nghiém trong cua bénh va dé nghi muac do phong ngtra
cao nhét c6 thé duoc yéu ciu. Diéu nay thuc day mot moi truong an toan cho cac nhan vién cap cau
truéc bénh vién va cho phép phan bd ngudn luc theo danh gié nguy co. Panh gia tai hién truong sau
d6 s& xac nhan nguy co va cho phép giam mirc phong ngira / tai san néu thich hop.

1.1

1.2

1.3

1.4

Xéac dinh PUI

Tat ca nguoi goi thong bdo bénh nhan bj sot va / hogc cac dau hiéu / trigu chiing cua bénh ly
duong hoé hap dudi (ho, kho thd ) phai dugc kiém tra thém.

Tien st du lich va tiép xuc Ia céc yéu t6 chinh cua quy trinh sang loc COVID-19. Vi s lay lan
nhanh chéng cua bénh, danh sach quoc gia bi anh huong s€ thay doi thuong xuyén. Tuong tu
nhu vay, dinh nghia vé tiép xic nguy co cao s tiep tuc cap nhat.

Céc céan bo quan ly trung tam diéu phdi nén cap nhat cac luu dd sang loc theo dinh nghia méi vé
PUI duoc dang tai https: ///lwww.who.int/publications-detail/ global-surveecting-for-human-
infection-with-nigs- coronavirus- ( 2019-nCoV). Cén bo diéu phdi nén biét vé bat ky thay doi
nao cua cac luu dd hodc phac d6 sang loc.

Phan bé nguén lwec theo mirc dd nghiém trong caa bénh
Sau khi xé&c dinh PUI, danh gia mac d6 nghiém trong quyét dinh viéc kich hoat nguén lyc.
Céc triéu chimg de doa tinh mang bao gom dau nguc, khé thd hoidc thay doi trang thai tinh than.

Nguoi diéu phéi chi nén diéu dong xe ctru thuong ALS cho cac truong hop bénh ning. Bénh
nhan én dinh c6 thé duoc van chuyén boi xe BLS hoic mot phuong tién van chuyén thay thé.
Néu c&c nguon luc cd sin va hé thbng EMS khu vuc ¢ thé chap nhan, viéc van chuyén bénh lay
nhiém bang phuong tién chuyén dung c6 thé dugc can nhac.

Giao tiép va phéi hop véi mang lwéi dich vu y té tich hgp (1THSN)

Giao tiép va phdi hop giita trung tam diéu phéi, nhan vién EMS trude bénh vién, can bo y té cong
cong dia phuong va hé thong bénh vién khu vuc s& cho phép co sd tiép nhan co thoi gian chuan
bi cho cac PUI va chuyén sang cip d6 cham s6c phi hop. Diéu nay nén bao gom mét hé thong
chuyén vién lién bénh vién.

Tay thudc vao ngudn lyuc sin co, cac trung tam diéu phdi cd thé didu phéi viéc van chuyén bénh
nhan vao thang khoa HSTC. Tuong ty nhu vay, trong mot IHSN phéi hop tét, bénh nhan 6n dinh
c6 thé dugc chuyén sang chim s6c ban dau vi diéu tri noi trd. Mot mang luéi dich vu y té tich
hop két hop véi EMS va gui théng bao s& cho phép tbi uu héa cac ngudn luc sin c6 va chuyén
bénh nhan dén co &y té véi mic do chiam soc thich hop.

Kich hoat va théng béo truéc cho kip cip ciéu

Tai thoi diém kich hoat, nhan vién diéu phdi can théng bao cho kip cip cau EMS vé bénh / trigu
chang caa bénh nhan va sy lién quan dén COVID-19 (Phac do thong tin sau diéu phdi). Sau khi
duogc thdng béo, nhan vién EMS sé& c6 bién phéap phong ngira thich hop va chuén bi cho viéc diéu
tri va van chuyén PUI.
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1.5

1.6

Hwéng dan truée khi dén

Thanh vién gia dinh hogc nguoi so ctru dau tién c6 the hé trg EMS béng céch tao diéu kién tiép
can hi¢n truong de dang va chuan bi cho van chuyeén. Trung tam di€u phoi nén chuan bi mot phac
d6 hudng dan trude khi dén cho ngudi goi cap ctru bao gom bét dén day du, thu thap thuoc cua
bénh nhan (hoac danh sach thuoc) va kiém soat vat nubi. Nguoi diéu phoi co thé yéu cau cac
thanh vién gia dinh hoac nguoi goi san sang hudéng dan EMS dén vi tri caa bénh nhén.

M&éi truong va thiét bj diéu phoi

Nguoi diéu phdi can gii cho khu vuc lam viéc cua ho sach sg, lau bé mit (vidy: ban va ghé) va
cac vat thé (vi du: dién thoai, ban phim) vai chat khir trung trudc va sau ca lam viéc bat car khi
nao doi nguoi doi voi c‘éc dung cy, thiet bi dung chung hodc tai tat ca cac thay doi caa nhan vién
cho bang diéu khién diéu phoi chung).

Néu c6 thé, nhan vién c6 thé can nhac viéc sir dung ban phim, chugt méy tinh va tai nghe cé nhan
va cat trong tu riéng sach sé.

Ngudi diéu phéi nén tuan theo cdc quy trinh rua tay va vé sinh ho hap do cac co quan quy dinh,
tranh dung chung coc, dia hoac cac vat dung ca nhan khac trong khu vuc con lai. Va lam sach tat
ca cac bé mat ma ho thuong xuyén cham vao.

Nguoi quan ly nén dam bao cho nhan vién co thoi gian nghi ngoi twong ing va ho c6 khong gian
dé an uong va nghi ngoi.

Thuong xuyén thyuc hién cac bai tap cang co khi giai lao (giai lao tich cuc).

Phan 2: TRUOC KHI VAN CHUYEN/ EMS TAI HIEN TRUONG

2.1

Phét hién, cach ly va béo cao (DIR)

Nhitng ngudi dap tng khong phai 1a nhan vién EMS c6 thé 1a nguoi dau tién c6 mat tai hién
truong (vi du: canh sat, linh ciu hoa, ngudi dan dugc dao tao vé so ctru) nén tuan theo quy trinh
cua D.L.R. (Phét hién— Céch ly — Bao co). O khoang cach it nhat 1 mét, ho nén cb gang phat
hién xem bénh nhén c6 dap tng tiéu chi COVID-19 hay khéng. Trong khi duy tri khoang céch 1
mét, ho nén cach ly bénh nhan khoi nhiing nguoi khac cho dén khi EMS dén.

Ho nén bao c4o lai cho trung tam diéu phdi va / hoic cac co quan cua ho dé béo céo tinh hinh va
nhan thém hudng dan.

2.2 Chuan bi PPE

2.3

T4t ca nhirng ngudi tng ciu khan cip nén dugc dao tao va tap huan vé sir dung PPE va xir ly
bénh nhan cho COVID-19. Cac nha quan ly nén dam bao quy trinh st dung PPE duoc cép nhét
dua trén cac khuyén nghi méi nhat cuia PAHO / WHO. PPE nén cé san dé mac khi dén hién
truong.

Trudc khi dap ang, nhan vién cp ciu nén giai quyét moi nghi ngo ma ho c6 lién quan dén viéc
su dung PPE va cac bién phap dé bao vé ca nhan.
Xé&c nhan PUI
Danh gia bénh nhan nén bit dau ¢ khoang céch it nhat 1 mét néu c6 thé. Nhan vién cap ciru trude
bénh vién EMS nén x&c nhan tién su du lich va phoi nhiém c6 lién quan cho COVID-19 va xac
minh rang tien st phu hop véi thong tin dieu phoi. Nhan vién cap cau trudc bénh vién cling nén
biet vé su bung phéat dich 6 cong dong va hoi cu thé vé bénh cim hoac cac phoi nhiém cu thé
khéc.
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Néu mot PUI duoc xé&c nhan, phai mac PPE thich hop truéc khi danh gia thém.

Néu khong c6 méi yéu té goi y COVID-19, cac bién phap phong ngtra c6 thé duoc diéu chinh

theo triéu ching.

2.4 Thiét bj bao vé ca nhan ( PPE)

z MAT NA -
> KHAU AR~ 5 KINH <
. - < . RUA PHONG AO - 5 GANG
MIUCBUCHAMSAOCHE ) 3 TSR | BOC (N95 | CHOANG HCCI)—IAECI\;II_ M Tay
HOAC FFP2) :
Truong hop nghi ngo
COVID-19 dénh gia X X X

cach 1 mét (kip cap ctru)

Van chuyén véi khoang

bénh nhan khong duoc X X

cach ly

Van chuyén véi khoang v v

bénh nhan duoc céch ly

Van chuyén nghi ngo

hoac xac dinh COVID-
19 vakhong lam cac tha | | % % X X

thuat tao giot ban

Van chuyén nghi ngo

hoac xac dinh COVID-

19 va lam céc tha thuat |~ % % % %

tao giot ban

Lam sach xe ctru thuong | X X X X X

i- Néu lai xe phai tham gia cham soc bénh nhan truc tiép, trudc khi lai xe nén coi bo PPE trir khau trang.

Nhén vién y té nén cho tat ca cic PUI deo khau trang (khong can diing khau trang N95) néu ho
co thé ch}u duoc va giay lau dé kiem soét chat tiet. Khuyen khich bénh nhan vé sinh tay va duoc
hudng dan ho ho dung céch.

PPE sau khi st dung phai dugc bo trong thuing chira ¢6 dan nhan chdng ro ri. (Xem bén dudi dé
xu ly thém)

2.5 Vésinh tay

Vé sinh tay 1a mot phan cua tiéu chuan chiam soc, tit ca cac nhan vién cap ciu trudc bénh vién
phai thuc hién vé sinh tay trudc va sau tat ca cac hoat dong cham soc bénh nhan bat ké nguyén
nhan bénh sinh. Gang tay khong bao gio thay thé duoc cho vé sinh tay. T4t ca nhan vién nén
tranh cham vao mat ho trong khi lam viéc.
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2.6

Han ché tiép xdc truc tiép

Tiép xuc tryc tiép v6i PUI nén dugc gidi han ¢ s6 lvgng nhan sy it nhat c6 thé. Nhan vién khong
mac PPE thich hgp nén duy tri khoang céach it nhat 1 mét véi bénh nhan va nén deo gang tay dé
bao vé chong lai cac tac nhan lay nhiém trén bé mat cua cac vat thé gan bénh nhan.

2.7 Céi bd dd bao ho

2.8.

PPE nén duoc cai bo trong khu vuc thich hop dé ngin ngira 18y nhiém th phat. Can can than dé
tranh tu 1ay nhim. Vui long tham khao huéng dan caa PAHO / WHO Vvé trinh tu phd hop dé
mac va coi bo PPE.

Néu l4i xe phai tham gia chiam séc bénh nhan truc tiép, sau khi hoan thanh viéc cham soc va
truéc khi vao khoang lai xe, ho nén thao kinh bao vé mat, 40 choang va ging tay va thuc hién vé
sinh tay. Nén tiép tuc deo khau trang trong qua trinh lai xe van chuyén bénh nhan.

Cé4c tha thuat tao giot ban
Céc thu thuat tao giot ban trong chiam séc truéc bénh vién bao gom:

Thong khi bang bop bong

HGt miéng hau

bat noi khi quan

Diéu tri khi dung

Ap lyc duong duodng tha lién tuc (CPAP)

Ap lyc duong dudng tha 2 pha (biPAP)

Hai sinh tim phoi (CPR)

Nhan vién cip ctru trude bénh vién phai than trong khi thuc hién cac thu thuat nay va chi thuc
hién ching khi that can thiét vé mat y té.

Viéc cap nhat cac thu thuat hd trg hd hip theo dung cac hudng dan hién hanh rat quan trong. Bé
giam Viéc tao ra giot ban, nhan vién cap ciru truéc bénh vién nén xem xét thude hit liéu thay vi
méy khi dung va béng AMBU hoic may tha véi bo loc HEPA trén cong thé ra. Néu thuc hién
cac thu thuat tao giot ban, nhan vién cap ctru trude bénh vién nén xem xét dé quat théng gioé trong
khoang bénh nhan ¢ muc cao.
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Phan 3: VAN CHUYEN TRUOC BENH VIEN EMS

3.1

3.2

3.3

3.4

Chuan bi nhan sy

Tat ca nhan vién (trudc bénh vién va bénh vién) phai dugc dao tao, tap huan va chimg minh ning
luc quan 1y bénh nhan COVID-19. Trong trudng hop c6 ban khoan veé cach xu tri thich hop, cac
nhan vién cap ctu nén tham khao ngay y kién nguoi phu trach cua ho.

Khi bat dau ca lam viéc, kip cap ciru can kiém tra xem c6 du vat tu va PPE véi cac kich thudc
phU hop dé van chuyén y té an toan.

Can bg phu trach dang tryc va/ hodc nguoi giam sat y khoa phai san sang tu van va/ hoic hd trg
van hanh trong sudt qua trinh van chuyén.

Lién lac véi mang lwéi dich vu y té tich hop

Céc diém lién lac va phuong tién lién lac phai dugc dam baovéi co so gui, co so tiép nhan, co
quan y té céng cong, quan ly khan cap, thuc thi phap luat (hoic co quan dam bao an ninhcho van
chuyén), quan Iy hang khdng (néu ap dung), quan Iy va xu Iy vat liéu nguy hiém, va quan chuc
cong vu cua co quan EMS.

Bién phap truyén théng nén c6 mot kénh an toan dé chia sé thong tin nhay cam.
Tuyén van chuyén an toan
Céc co quan c6 thé phdi hop vei chinh quyén dia phuong dé xay dung cac quy trinh nham tao

diéu kién cho viéc van chuyén kip thoi va an toan (vi du: ho c6 thé thiét lap cac tuyén duong
dugc xac dinh trudce).

Taicoso tlep nhan, bénh nhéan nén dugc Chuyen dén mot dia diém duoc chi dinh théng qua tuyen
duong truc tiép nhat co thé. Dleu nay c6 thé duoc thyc hién bang xe ciru thuong hoic cang. Néu
c6 bat ky lo ngai ndo vé nguén lay nhiém tir cang EMS, bénh nhan c6 thé duoc chuyén sang cang
caa bénh vién khi ra khoi xe ctru thuong.

Thong khi xe cliru thwong

Xe van chuyén nén tbi wu hoa cac chién lugc thong gi6é dé giam nguy co phoi nhidm. Diéu nay
bao géom mot thé tich khéng khi Ion téi da duge trao ddi (vi du: bang cach ma céc ctra s6 va 16
thong hoi) va dat diéu hoa ¢ ché do 1am tuoi khong khi ( khong dat & ché d6 tuan hoan). Néu co
hai hé thdng diéu hoa riéng biét, 4p dung cho ca khoang l4i va khoang bénh nhan.

Khoang l4i va khoang bénh nhan nén dugc tach riéng néu cé thé.

Xe ctu thuong khong c6 khoang riéng biét c6 thé tao ra sy chénh léch ap luc ém trong khu vuc
bénh nhan bang cach ma cac 10 thong hoi ra bén ngoai va bat quat thong gio6 thoi ra phia sau Ién
murc cao nhat.

Néu khoang l4i va khoang bénh nhan khong thé cach ly, nguoi diéu khién phuong tién nén deo
khau trang phau thuat.
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3.5

3.6

3.7

3.8

Théng béo trwéc khi dén bénh vién

Trao d6i v6i co sé tiép nhan 1a didu can thiét. Co sé tiép nhan phai dugc théng béo sém nhat cé
thé vé sy xuat hién cua bénh nhan nghi ngd COVID-19. Thdng béo truée khi dén nay can chi ra
rang can phai c6 bién phap phong ngira bo sung. N ciing s& xac nhan tinh trang 1am sang va tinh
trang thé chat caa bénh nhan.

Céc dia diém cu thé can dugc xac nhanvéi co sé tiép nhan bao gdm dia diém chuyén bénh nhan
va néu co dia diem co san dé kha trung / khir nhiém xe ctru thuong va mac coi PPE.

Vian chuyén giira cac co sé'y té

Trong truong hopvan chuyén gitta cac co s y té, ca co s chuyén va co sd nhan can xac dinh
dia diém chuyén bénh nhan va ban giao dé tao diéu kiénvan chuyén khong gian doan, giam thiéu
phoi nhiém méi trudng tai co s& va ngin ngtra phoi nhiém cta nhan vién, bénh nhan va khach
khong dugc bao vé. Vi tri dé mic va coi PPE cho ca co s¢ chuyén va co s nhan ciing can phai
cu thé.

Tai liéu tr co so chuyen bénh nhan phai khong bi nhiém ban.Khi nghi ngo, coi nhu bi nhiém ban
va dong goi phu hop dé kip cdp cau van chuyén.

Van chuyén hanh khach

Hanh khach b sung (gia dinh, vv) khong nén dugc van chuyén Nhiéu bénh vién s& khong cho
phép khéch dén thim COVID- 19 PUI. Nhang nguoi tiép x(c voi PUI c6 nguy co nhiém tring
cao va van chuyén lam ting nguy co phoi nhiém ciia nhan vién y té.

Néu, vi mot Sro ly do, gia dinh hoic ngudi hd tro duoc phép di cung bénh nhan (vi du: bénh nhan
nhi), co S¢ tiep nhan nén dugc thong bao vi nhitng nguoi di cung ciing s€ can dugc cach ly.

Khi c6 thé, thong bao cho gia dinh bénh nhan vé bénh vién tiép nhan dé ho cd thé goi va hoi
théng tin sau.

Cac co quan EMS nén ¢6 ké hoach sin sang cho viéc van Chuyen thanh vién can thiét trong gia
dinh (chang han nhu phy huynh di cing tré vi thanh nién) dé ngan chan viéc tiép xtc véi kip cap
cuu.

Chim séc bénh nhan trong qua trinh van chuyén

Nhén vién cp ciru nén c6 gang giam thiéu tiép xic véi bénh nhan trong qué trinh kham, danh
gia. Vi dy, co thé cho phép tri hoan do chi so sinh t6n néu bénh nhan c6 vé 6n dinh, khdng co
bang chirng truc quan vé suy tang hoac sc va thoi gian van chuyén khdng dai.

Khoang céch ly riéng lé khong can thiét dé van chuyén COVID-19 PUI. Cho bénh nhan deo khau
trang 1a du dé van chuyén.

Sau khi tién hanh danh gia ban dau vé sy 6n dinh cia bénh nhan (suy hé hap, thay ddi trang thai
tam than, v.v.), cac nhan vién cap ctru nén xac dinh cac bién phap can thiép thich hop dé xu tri
tinhtrang xau di cua bénh nhén trudc va’hoac trong qua trinhvan chuyén bénh nhan.

Tat ca d6 dac cua bénh nhan nén duoc coi la bi 6 nhiém, dugc dat trong mot tdi nguy hai sinh
hoc, niém phong, dan nhédn va van chuyén cung véi bénh nhén trong khoang bénh nhan.

Céc nhan vién cip ctu nén tranh mo cac ngan va ti trir khi can thiét cho viéc cham soc bénh
nhan. Nhu cau sir dung céc thiét bi can duoc du doan va lay san ra khoi ta trude khi chobénh
nhan Ién xe.
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3.9

Sau khi thdng bao trudc khi dén, céc nhan vién cap ciu EMS nén tiép tuc lién lac véi co s6 tiép
nhan, cap nhat ve tinh trang cua bénh nhan va ETA dé tao thuan lgi cho qué trinh tiép nhan bénh
nhan ngay khi dén.

Can nhicvan chuyén dwong khong

Van chuyén mat dat nén dugc wu tién cho PUI 6n dinh ngay ca véi khoang céch xa vi hau hét
cac may bay van chuyén y té khong cé su tach biét vat ly gitra buong lai va cabin bénh nhan.

Phong ngera cho Phi hanh dean va PPE
Phi cong nén deo khau trang N95 trong tat ca cac chuyén c6 PUL.

Nén thuc hién vé sinh tay thuong xuyén, va nhan vién trén may bay nén deo kinh bao vé bt ké
tinh trang ti€p xdc véi bénh nhan. Khdng cd san nudc va xa phong, ban c6 the st dung dung dich
sat khuan tay chara con (chaa it nhat 60% con).

Khuyen khich thiét 1ap mot " khu vuc céch ly” néu c6 thé, vaéi khu vuc "sach” va "ban™ khi mac
va Ccoi PPE. Nhan vién trong thiét bi nén mac PPE thl'ch hop. Thiét bi cham soc¢ bénh nhén nén
duoc bo tri bén ngoai khu vyc cach ly, trong khi chat thaiva thiét bi tai sa dung phai nam trong
khu vuc céach ly.

Néu c6 thé, céc nhan vién cap ctiu nén han ché tham gia vao viéc dua PUI 1én xudng may bay va
nén tranh vao cac co sg y te.

Bat ky AGP can thiét vé mat y té nao trén bénh nhan nghi ngo hoic dugc xac nhan COVID- 19

nén duoc tién hanh truéc khi taiva di may bay dé giam nguy co tiép xdc véi cac nhan vién cap
ciau EMS.

Trong truong hop can hd tro hd hap khi bay:

Str dung mit na khong tho lai dé cung cap oxy

Cac thiét bi thong khi bang tay nén duoc trang bi bo loc HEPA

May tho phai c6 kha ning loc HEPA hoic turong dwong & dau khi thai ra.
Thiét bi hat di dong phai duoc trang bi HEPA hoic bd loc tuong duong.

Thoéng khi cho may bay phdn luc

Trén hau hét cac may bay, khong khi trong cabin duoc khur tring trong qué trinh diéu p. Ly
tuong nhat la may bay y t€ duoc trang bi bo loc HEPA, néu khong co san, nén giam thiéu khong
khi tuan hoan cang nhicu cang tot. Trong khi lan banh dé cat canh, cac dong co day nén dugc
van hanhvéi van xa ra phia trugc dong dé dam bao trao doi khong khi nhanh chong.

Dong khi vé phia trudc va budng l4i va cabin riéng biét duoc uvu tién dé giam nguy co tiép xdc
cho nhén vién.

Théng khi cua may bay nén duy tri BAT moi Itc trong qua trinh van chuyén bénh nhan, ké ca
trong thoi gian tri hodn mat dat. Khéng nén stir dungmay bay cé dong khi tai tuan hoan gitra cabin
khoang khach ma khong co6 bo loc HEPA.

Théng khi cho may bay truc thing va mdy bay khéng diéu ap

Khi ¢6 dong khi bén trong khong dugc kiém soat, tat cd nhan vién nén deo khau trang N-95 diing
mot lan. Doi voi cac nhan vién buong lai, mat na bay kin khit cua phi cong c6 the cung cap oxy
ma khéng bi tron véi khdng khi trong cabin cé thé duogc sir dung thay cho khau trang N-95.

Bénh nhan nén duoc dat theo hudng gid tir cabin va cang gan 1 thong hoi méy bay cang tot.
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Viéc béo tri nén dugc tién hanh thuong xuyén vi h¢ thdng thdng gi6 hong lam ting nguy co lay
truyen COVID-19.

Khe nhiém
Céc phi cong thuc hién khir nhiém budng laiva nhan vién cabin thuc hién khir nhiém cabin.

Chét thai kho, ran (vi du: gang tay, bang) nén dugc thu gom trong ti nguy hai sinh hoc va xur ly
tai co s& tiép nhan theo yéu ciu dia phuong. Chat thai bi nhiém chat dich co thé nén dugc loai
bo vao tdi nguy hai sinh hoc chdng ro ri. Vat sac nhon (vi du: kim, dao md) nén duoc thu thap
trong hop dung vat sic nhon va loai bo twong tu.

Truée khi khir tring va kha nhiém, cira caa may bay phai duoc dong lai va diéu hoa khong khi
bat ¢ cong suat t6i da trong thoi gian quy dinh cia nha san xuat may bay. May bay khong diéu
ap nén dé ludng khi thoat ra khoi may bay, mé cira va 16i thoat dé téi da hoa ludng khodng khi
méi. Quat va may thoi nén tranh vi ching c6 thé tai khi dung céc vat liéu truyén nhiém.

Doi bay phai khir triing céc bé mat nhu tay nam cira, cang, khoa day an toan, can diéu khién va
vai tham nudc cung véi tai nghe, ma bao hiem, micmicrd. Nén dat cac thiét bi tai st dung bi 6
nhiém vao cac tdi nguy hai sinh hoc duoc danh dau dé khu trung theo hudng dan cua nha san
XUA.

Phan 4: SAU VAN CHUYEN

4.1

4.2

4.3

4.4

Rac thai

Truéc khi coi bo PPE, cac nhan vién EMS nén chuyén chat thai tir xe dén bénh vién, dén tru so
hodc dén mot co quan thich hop da dugc sap xéptu trude theo quy dinh hién hanh.,

Han ché tiép xdc truc tiép

Tiép xtic tryc tiép voi PUI nén duoc gisi han ¢ s6 luong nhan sy it nhat ¢6 thé. Nhan vién khong
co PPE thich hop nén duy tri khodng cach it nhat 1 mét vo6i bénh nhén va nén deo gang tay dé
bao vé chong lai cac tac nhan truyén nhiém trén bé mat cua cac vat thé gan bénh nhan.

Cai bo
DPoi EMS khong nén rai khoi " viing nong" cho dén khi PPE dugc cai bo theo quy trinh tai khu

vuc ¢oi do da dugc quy dinh. Néu nhan vién cap ctru dang thuc hién khu triing xe ctru thuong,
ho 0 thé tien hanh khir trung trude khi cai bo do bao ho.

Lai xe nén quay tro lai khoang taixé trén xe ctru thuong va dwa xe t6i tram khir nhiém/ khir tring
dugc chi dinh dé xe ctru thuong dugc khir trung theo quy trinh.

PPE cai ra c6 thé dé vao mot tdi rac thai nguy hai sinh hoc, sau d6 budc lai va xt ly dung céch.
Ghi chép va thao luan

Viéc ghi chép nén dugc thuc hién sau khi van chuyén xong dé tranh 1am nhidm ban thiét bi va
dung cu

Khi két thic nhiém vu, cac nhan vién cip ciu nén thao luan,va giam sat nén duoc bat dau khi
thich hop.
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4.5 Xac dinh khu vyc khir nhiém:

Khong duoc dua bat cir phuong tién hoic thiét bi nao tra lai phuc vu trude khi hoan thanh viéc
Khir trung va khur nhiem xe.

MGt dia diém khir nhiém dugc chi dinh phai duoc thiét 1apvéi chu vi an toan. Néu cc nhan vién
cap ctu khong thé ¢ lai vaixe, mot ke hoach an ninh phai dugc thuc hién.

Cac nha quan Iy nén xem xét viéc quan ly chat thai, nhan thic cong ddng va kha nang tiép can
cua truyen thong khi lya chon dia diém khir nhiem.

Nguoi quan ly nén xac dinh ranh giéi rd rang gitta cac khu vuc sach va ban duoc danh ddu xung
quanh xe ctru thuong va can phai c6 PPE khi di vao.

Khir nhiém xe ctru thwong phai dwoc thuc hién theo quy trinh

Trwéc khi khir nhiém va khir tring:

Sau khi chuyen bénh nhan, cura sau ciia xe ctru throng phai duge mo dé ¢6 thé trao doi khang
khi ddy di.
Phai c6 cac dung cu phu hop.

=

Bing canh bao mau vang hoic hé théng thay thé dé danh dau khu vyc lay nhiém
PPE cho nhan vién thuc hién khir nhiém.

Tai dung chat thai nguy hai sinh hoc chdng ro ri.

Tui dyng réc.

Chai xit.

Gié lau dung mot lan.

Khan lau tay c6 con.

Khan lau tham nuéc

Dung dich tay rira hodc dung dich c6 ¢6n hoic khan lau khir khuan

CoNoOAEWN

Doi khir nhiém - Nguoi dieu khién phuong tién va nhan vién cap ctru hoac mot nhém riéng
biét cd thé duogc str dung. Ca hai phuong phap déu co loi the.
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Khir trang xe ciru thwong phai dwec thuc hién theo quy trinh

Trong qua trinh khir tring / khir nhiém

Tat ca cac bé mat ban rd rang phai duoc 1am sach sau d6 khar nhidm bt dau tir tran xe xudng
den san trong mot quy trinh cé hé thong.

T4t ca cac bé mit cd thé da tiép xtc véi bénh nhan hoic cac vat lidu bi 6 nhidm trong qua trinh
cham s6c bénh nhan (vi du: Bang dieu khién, san, twong, bé mat lam viéc, cang, duong ray,
v.v.) phai dugc lam sach hoan toan ké ca bén dudi va mat cua cang.

Dé tién hanhvé sinh, nhan vién y té nén tuan theo cac quy trinh vé sinh va khir trung thudng
quy dé 1am sach truge. Biéu nay c6 thé dugc thuc hién bang nudc va xa phong. Tiép theo budc
lam sach trudc, phai st dung chat khir tring mirc d6 cao cho tat ca cac bé mat hoac vat thé co
kha ning bi 6 nhiém.

Coronavirus c6 mot 1op vé lipit nén nhiéu chat khir tring cé hiéu qua. Céac dung dich khir tring
c6 thé lya chon bao gom:

e Mot chat khir tring di duoc diang ky EPA dugc dan nhan cho mam bénh virus méi noi.
Nhitng md ta nay c6 thé ¢ cac md ta nhu "[tén sanpham] dd chitng minh tinh hiéu qua
chéng lai vi-rat twong tu COVID-19 trén bé mit cang, khdng xdp. Do do, san pham
nay c6 thé dugc st dung dé chdng lai COVID-19 khi dugc st dung theo hudng dan sir
dung chdng lai [tén caa virus hd tro] trén cac bé mat cang, khéng xdp. ™

e Céac hop chat géc Clorine (thudc tay, canxihypochlorite, vien NADCC) phai dat it nhat
0,1% (1000 ppm) trong 10 phut trén bé mat sach.

e Céac hop chat c6 con (rugu isopropyl, ruou ethyl) phai cé it nhat 60-70% ruou theo
trong lwong hoic theo thé tich.

e Chét khir tring thong thuong trong gia dinh ¢6 chtra 0,5% sodium hypochlorite (nghia
1a twong duong vai 5000 ppm hodc 1 phan chat tay vai 9 phan nudc).

Pam bao thong khi day du dic biét 1a khi sir dung hoa chat. Cira van nén ma trong khi 1am
sach xe.

Tuan tha thoi gian tiép xtc khuyén cao trén nhan caa cac san pham duoc sir dung.

Néu thiét bi cham séc bénh nhan dugc tai s dung, n6 phai duoc lam sachva khi tring theo
hudng dan cua nha san xuat.

Khir nhiém céc trung sw ¢b tran va khir trang:
Khtr tring bén ngoai cua cac tdi chira thiét bi y té khong st dung ciing nhu cang.

Giam sat PPE d loai bo trong tli nguy hai sinh hoc cubi cuing, dugc déng kin va khir trang.
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Khir trang xe ciru thwong phai dwec thuc hién theo quy trinh

Sau khi khir tring / khir nhiém:

e Tét ca chat thai, bao gom PPE va khan lau, nén duoc coi la chat truyén nhiém loai A,
va phai duoc dong goi phu hop dé xir ly.

e Khong nén giti dd vai. N6 nén duoc dung va giit theo quy trinhchuan.

e Giat va khtr trung do vai: giit bang may bang nudc am (60-90° C) va bot giat duoc
khuyén nghi dé lam sach va khir tring khan trai giwong.Néu khong thé giat bang may,
d vai c6 thé duoc ngam trong nuéc ndng va xa phong trong mét cai thung 16n, dung
que dé khudy, tranh 1am ban tée. Néu khong co nuéc ndng, ngam do vai trong dung
dich 0,05% Clorine trong khoang 30 phut. Cudi cing, xa k¥ véi nudc sach va dé do vai
kho hoan toan dudi anh sang mat troi.

Chat thai:

e Tat ca chat thai phai duoc xir ly theo cac quy trinh cua t6 chic ciing nhu cac quy dinh
cua dia phuong va quéc gia dbi vai cac chat truyén nhiém loai A.(Chuyén chat thai dén
bénh vién dé xir ly 1a bién phap tét nhat),

e Céc phuong phap lam sach bd sung ciing c6 thé dugc sir dung, tuy nhién khdng bét
budc (vi du: chiéu xa tia cyuc tim, khi clodioxide hozc hoi hydro peroxide). Tuy nhién,
nhiing thir nay khong nén thay thé quy trinh khir tring.

e Xe ctru thuong sau d6 c¢é thé phuc vu tro lai.

PHAN 5: PIEU HANH

5.1 Trung tam diéu phdi va méi trudng tram cap ciu

5.2

B& mit (vi du: ban va ghé ) va cac vat thé (vi du: dién thoai va ban phim) phai dwoc lau bang
chat khtr trung thuong xuyén.

Céc dung cu khtr triing cha tay phai duoc du trit, d6 day thudng xuyén va dé o nhitng noi ndi bat
xung quanh noi lamviéc.

Ap phich c6 dong rira tay va vé sinh hd hap nén dugc trung bay. Nguoi quan Iy cling 6 thé két
hop vei cac bién phap truyen thong khac nhu thong tin trén mang ni bo va/ hoac giao ban khi
thay doi ca.

Khau trang (phau thuat hon 1a N95) va/ hoic khan gidy nén c6 sin cho nhitng ngudi ¢6 thé bi s6
miii hodc ho khi lam viéc, cung vai gio dung rac kin.

Cac nha quan ly nén thdng tin va quang ba rang nhan vién can & nha ngay ca khi ho c6 cac triéu
chung nhe cua COVID-109.

Mot kéhoach phan @ng phai duoc xay dung va trién khai t‘rong tru@wng hop ai do trong ca lam
viéc bi bénh vei cac triéu ching cua COVID-19. Ke hoach can bao gom mot cén phong hoac khu

Vuce noi (cac) cong nhan co thé duogc céch ly an toan va mét quy trinh dé chuyén ho an toanvé
nha hoic dén mot co so y té.

Cac quy trinh va dao tao

Tat ca cac nhan vién cp ciru EMS trude bénh vién nén dugc tap huin va dao tao va chirng minh
du nang luc sir dung PPE phong ngura COVID-19 va xur tri bénh nhan.
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5.3

5.4

5.5

5.6

Céc co quan ctru thuong van chuyén nén c6 cac phac dd dé xir Iy bénh nhéan va phoi nhiém. Cac
nha quan ly EMS nén lién lac véi cac co sé tiep nhan dé xem xét (cac) vi tri khir nhiém xe ctu
thuong

Nén duy tri lién lac giita cac co quan dé tich hop, danh gia va didu chinh céc phac do.

Bang kiém c6 thé duoc xay dung va st dung trong cac phac dd, dao tao va phan hoi de dam bao
rang cac budc quan trong duoc giai quyét. Bao gom: bang kiém an toan sinh hoc, miu tom tit,
bang kiém mac, cai bo d6 bao ho, danh séach lién lac.

Théng tin giira cac nhan vién cip ciu:

Cén thiét I13p céc duong day lién lac an toan dé chia sé thdng tin nhay cam. Mot thi tuc dé lién
hé Véi co quan y té cong cong thich hop dé biét thém thong tin hoac hanh dong phai dugc thuc
hién. Cac co quan nén thlet lap céc diém lién lac va phuong tién lién lac gitra cac co so gui, co
s& tiép nhan, co quan y té cong cong, quan ly khan cap va (neu c0) thuc thi phap luat, hang khéng,
va quan ly va xu ly vat liu nguy hiém. Nhu cau bao mat b6 sung véi cac co s¢ giri va nhan, ciing
nhu nhu cau caa nhan vién thyc thi phap luat trong qua trinh van chuyén va tai cac co s cham
soc suc khoe nén dugc xac dinh ban dau va lién tuc danh gia lai.

Nhan thic vé boi canh dia phwong / qudc gia:

Céc co quan nén biét rang tinh hinh & dia phuong hoic quéc gia c6 thé anh huang dén hoat dong
cua EMS.

C4c chi s6 ¢ anh huong dén EMS phai dugc theo ddi bao gom tinh trang cua céc khoa cép ctu,
cbng suat givong, dia diém cham soc thay the, thoi tiét, du bdo dich té, kha nang san sang cua
nhan vién va kha nang cung ng.

Truyén théng cong cong:

Phan (ing cua cac co quan EMS dbi vi COVID-19 c6 thé tao ra nhu cau théng tin tuc thoi va
lién tuc tir cdng chung, c&c nhéan vién y té khac va cac kénh truyen théng.

Nhan vién phu trach cac van dé cong cong caa co quan EMS can dugc luu ¥ vé viéc dap tng voi
mot bénh nhan COVID-19.

Nén c6 su phdi hop gitra cac nha chirc trach y té va cac co quan lién quan trong viéc cong b cac
thong diép va théng tin

Vit tu va quy trinh lién quan dén xe clu thwong:

Xe ctru thuong nén duoc dy trix d&fly du vat tu va PPE c6 kich thudc phu hop cho nhén vién dugc
giao nhiém vu van chuyén. Cé thé sir dung bang kiém dé dam bao cung cap day du.

Nén xay dung cac quy trinh va tap huan trude khi hoat dong dé han ché 6 nhiém méi trudng
trong xe ctru thuong.

Céac co quan nén thiét lap cac hudng defm dé xac dinh cac muc ti€u chdm soc 14m sang cho bénh
nhan cd tinh trang xau di trén duong dén co so tiép nhan.

Cén tuan thu cac ké hoach tai bénh vién dén va/hoac vi tri khir triing xe ciu thuong dé quan ly
chat thai nguy hai theo quy dinh.
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5.7 Cac bién phap theo dbi va / hoac bao céo:

Céc co quan EMS nén giam sat nhan vién cé tiép xdc véi PUI va khuyén khich tu giam sét cac
triéu chizng nhidm tring. Nhan vién EMS d tiép xdc véi mot trudng hop nghi ngd hoic duoc
x4c nhan nén thong bao cho lanh dao cia ho. Néu xay ra phoi nhiém khéng dugc bao vé thi phai
bao cao cho nguoi cip trén va / hodc cac co quan stc khoe nghé nghiép.

Céc co quan nén xay dung cac chinh sach nghi 5m linh hoat, khdng trimg phat va phi hop véi
cac hudng dan vé sic khoe cong dong. Nhan vién EMS nén lam quen véi cac chinh sach nay.

Phan 6: CAN NHAC PAC BIET

6.1

6.2

6.3

Can nhic vé nhi khoa

Nhitng ngudi chdm soc tun thi bién phap phong ngira nhiém khuan c6 the duoc gii tré néu ho
mac PPE thich hgp, da cham soc tré trong thoi gian mac bénh hién tai va khong cé nguy co phoi
nhiém chat long co thé trong qua trinh van chuyén.

Nén c6 khau trang kich thudc phi hop cho tré em.

Dam bao rang cdc do vat yéu thich cua tré (chan, thi nhoi bong, v.v.) ¢ thé dugc mang cling
bénh nhi trong qua trinhvanchuyeén.

Khi cthe, cac xe van chuyén chuyén biét nén c6 cac phuong tién hoi siac nhi khoa thuong quy.
Nhung chi nén sir dung badi cac nhan vién duoc dao tao tot nam ré vé cdch van hanh va han ché
Cua cac phuong tién d6. Viéc su dung cac xe van chuyen nay co thé lam gia tang sy lo lang cua
bénh nhi trong qué trinh van chuyen.

Can nhic vé I30 khoa

Ngudi cao tudi thudng cé nhu cau dic biét c6 thé anh huong dén phac d6 xir tri COVID-19 trudc
bénh vién. Nhu cau tiém nang co6 thé bao gom:

Suy giam thinh giac - bénh nhan mét thinh lyc mot phan hoic toan bo co the doi hoi nhén vién

cap ctru dung gan dé giao tiép. Diéu naysé giy khé khin cho nhan vién cap ctu duy tri khoang
cach can thiét & phong ngura.

R&i loan chirc ning than kinh hodc van dong (vi du: Parkinson, run tay, dot quy) - bénh nhan co
thé gap kho khan khi ty deo khau trang, 1én xe ctru thwong hoic tuan thu cac yéu cau cia nhan
Vién cap cuu.

Thay d6i kha nangnhan thirc (vi du nhu mat tri nhé, Bénh Alzheimer) - bénh nhan c6 the gap
kho khan khi cung cap thong tin dang tin cay va chinh xéc vé tinh hinh phoi nhiém. Néu nguoi
cham séc ¢ mit, cac nhan vién cp ctu cd thé xem xét hoi thém thdng tin tir ho dé danh gia.

Bénh dong ch- bénh nhan c6 thg c6 nhiéu van dé vé stc khoe can duogc giai quyét trong qua
trinhvan chuyén két hopvaéi cac dau hiéu va triéu chieng COVID-19.

Quan Iy tir thi

Ti tir thi khong that can thiét dé boc thi thé. C6 thé boc thi thé trong tim ga trai cang hoac bét
ky tam vai khac dé chuyén den bénh vién dugc chi dinh, d6i phap y hoac khu vuc nha xac.

Han ché di chuyén thi thé va hoan thién cac thi tuc v6i co quan phép y dé dua thi thé dén khu
vuc da duogc chi dinh cang sém cang tot.
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Cho du gia dinh cua bénh nhan muon xem thi thé sau khi dugc dua ra khoi hién truong hay xe
ctu thuong, hdy ap dung cac nguyén tac nhay cam vé van héa va ludn luén tuan thu céc bién

phap phong ngua tiéu chuan. Cung cép cho gia dinh huéng dan rd rang khong dwoc cham vao
hoic hon thi thé.
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